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INFORMAZIONI PERSONALI Simona Pisano

Via dell’Antica Polveriera 11 - 57127 Livorno

+39 328 4121 799 +39 328 4121 799

Simona.pisano.70@gmail.com

http://www.dubbio.net

Sesso F | Data di nascita 26/10/1970 | Nazionalità Italiana

POSIZIONE PER LA QUALE SI
CONCORRE

OCCUPAZIONE DESIDERATA

Assistente software
Tecnico hardware
Programmatrice
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ESPERIENZA
PROFESSIONALE

2010-2012 Assistente software-hardware e Programmatrice
Azienda Consorzio Pegaso - Firenze - sede Altopascio

▪Asssistenza tecnica e software, risoluzione dei problemi relativi al funzionamento della rete
aziendale e dei pc, assistenza sulle procedure, configurazione ed installazione delle periferiche del
pc (stampanti, scanner, lettori di smart card per la firma), realizzazione di siti aziendali e macro Excell
per funzioni amministrative di bilancio.

Attività o settore Informatico

1998-2010 Assistente software-hardware e Programmatrice
Azienda System Srl - Livorno (http://www.sysnet.it)

▪Assistenza hardware, riparazione ed assemblaggio pc, manutenzione rete aziendale, installazione
dispositivi “marca tempo” (Solari);
▪Assistenza software tecnica: attività di sistemista e configurazione server (….), programmazione ed

analisi di procedure specifiche in base alle richieste dei clienti, manutenzione database, installazione
procedure, manutenzione server, configurazione periferiche (Stampanti, scanner, lettori smart card),
assistenza procedura invio telematico dichiarazioni Entratel con tanto realizzazione di manuale
operativo;
▪Assistenza software procedure: assistenza telefonica, telematica e in loco per questioni inerentii

procedure contabili e di tipo gestionale logistico;

Attività o settore Informatico

1997-1998 Programmatrice
Azienda LU.DA. Livorno

▪Realizzazione di portale di acquisto online di merci & servizi ad uso interno della LU.DA. per sé e per
i propri clienti come lavoratrice autonoma;

Attività o settore Informatico

1996-1997 Assistente software-hardware e Programmatrice
Aziende: S.M. Scienzia Machinale - Pisa & I.N.A. - Empoli

▪Assistenza hardware, manutenzione ed assemblaggio pc, rete aziendale (INA);
▪Assistenza software, manutenzione database aziendale con query per dati statistici di vendita (INA),

sistemazione problemi software lato procedure & sistemi operativi (NT)
▪Attività di programmatrice in staff per il progetto Euopeo Mulos N.1057 per la realizzazione di una

ortosi meccanica da usare in ambito medico per la riabilitazione alla funzione motoria di braccia in
seguito a traumi ed incidenti

Attività o settore Informatico

1991-1992 Programmatrice
Rivista MC MicroComputer

▪Pubblicazione e distribuzione di proprio software nominato GDIR, retribuito con un gettone di
presenza e pubblicato sulla rivista MC Microcomputer del Maggio-1992 (pagina 303);

Attività o settore Informatico
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE
2015 Corso primo soccorso e gestione emergenza di 20 ore

Agenzia formativa Centro studi aziendali Srl (Livorno V.di Popogna 185/187) - Corso della provincia 15/05-20/05/2015

2015 Corso sicurezza Antincendio e gestione emergenza di 20 ore
Agenzia formativa Centro studi aziendali Srl (Livorno V.di Popogna 185/187) - Corso della provincia 19/02-05/03/2015

Corso antincendio con prova pratica estintore;

2015 Corso di Inglese Commerciale di 20 ore
Agenzia formativa Sfera Livorno - Corso della provincia 02-06/02/2015

Corso Base di Inglese Commerciale;

2014 Corso di Pastorale Clinica di 32 ore
Chiesa Valdese di Livorno - Pastore Sergio Manna - College of Pastoral Supervision and Psychoterapy - anno 2014

L’Ascolto, la Diagnosi e la Cura;

1997 Certificazione brevetto SUB “Open”
Scuba schools International Italia
▪ Immersioni sub fino a 18 metri (tesserina rinnovata nel maggio 2014);

1996 Attestato di specializzazione “Gestione utilizzo servizi telematici” di 250 ore
Corso codice N. PI6FF112 - Centro di formazione professionale - Via C.Maffi 27 – Pisa
▪ tutti i protocolli di rete appartenenti alla famiglia TCP/IP;

1996 Attestato di qualifica professionale di specializzazione “Meccatronica” di 480 ore
Corso codice PI6FF113 - Centro di formazione professionale - Via C.Maffi 27 - Pisa
Il corso era composto da 3 parti:
▪100 ore di Disegno CAD meccanico con l’uso di un software ufficiale Ford stile AutoCAD;
▪200 ore Programmazione dispositivi PLC;
▪100 ore di corso di programmazione con normale linguaggio di programmazione C++;

1996 Stage di 50 ore per servizi Telematici
LU.DA. Servizi Telematici Scali d’Azeglio 52 Livorno (indirizzo all’epoca, adesso C.so Garibaldi)
▪Realizzazione di portale di acquisto/vendita con strumenti per siti web dinamici (PHP MySQLApache) su server Linux;

1996 Stage di 80 ore di Meccatronica
S.M. Scienzia Machinale - Pisa

▪Programmatrice software gestione progetto di Meccatronica in c++;

1991-1994 Diploma Universitario di Informatica
Università degli Studi di Pisa
▪Sviluppo in numerosi linguaggi di programmazione, architettura dei sistemi operativi, basi di dati con il voto di 58/70;
▪Tesi di laurea (prof. Romani Francesco): software Pascal per la società Indelt di Livorno per la movimentazione dii videocassette

tramite pinza e apposito mobile predisposto ad uso di stazione TV;

1989 Attestato di partecipazione a corso di Lingua Inglese (15 giorni)
Bentley College – Boston USA

▪Corso istruzione lingua Inglese
1989 Diploma di Ragioniere Perito Programmatore

Istituto tecnico commerciale “P.Calamandrei” - Livorno
Maturità tecnica in Ragionieria con specializzazione programmazione:
▪Ragioneria, partita doppia, bilancio, contabilità;
▪Corso di programmazione in Pascal e Cobol;
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COMPETENZE PERSONALI

*Buono nella lettura di manuali tecnici informatici

Lingua madre Italiano

Lingua COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

Inglese scolastica Medio* scolastica scolastica scolastica
Sostituire con il nome del certificato di lingua acquisito. Inserire il livello, se conosciuto

Francese scolastica scolastica scolastica scolastica scolastica
Sostituire con il nome del certificato di lingua acquisito. Inserire il livello, se conosciuto

Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

Competenze comunicative Durante il lavoro di assistenza tecnica verso clienti effettuato per 12 anni presso la società System ho
affinato le mie doti comunicative ed avuto modo di acquisire la necessaria esperienza indispensabile
per trattare con clienti che chiedono aiuto su una specifica questione ma che sono del tutto sprovvisti
di esperienza in materia.

Competenze organizzative e
gestionali

In occasione del lavoro di sviluppo del sofftware relativo al progetto “Mulos” ho dovito lavorare in staff
con altri programmatori ed ho pertanto acquisito la necessaria esperienza richiesta per poter lavorare
efficacemente in gruppo allo scopo di raggiungere una finalità aziendale comune. Ho inoltre
partecipato come organizatrice (nonché come programmatrice) ed admin allo staff di sviluppo di un
server indipendente (ZHI) per il gioco GDR online Origin “Ultima Online”.

Competenze professionali Competenze consolidate nella programmazione/installazione di vari tipologie di software ed hardware

Competenze informatiche ▪Esperienza informatica di programmazione nei linguaggi/ambienti Cobol, Pascal, C, Basic;
▪Esperienza nello sviluppo di siti web e conoscenza nello specifico degli strumenti HTML, PHP,

MySQL, Apache;
▪Esperienza come amministratrice di sistema nei sistemi operativi Windows (NT) e Unix (distribuzione

Linux Ubuntu/Debian/Fedora/RedHat);
▪Esperienza nell’uso di procedure contabili di fatturazione & gestione magazzino;
▪Esperienza su specifici applicativi software quali Microsoft Office & concorrenti

Libreoffice/Openoffice;

Altre competenze ▪Esperienze generiche di realizzazione di piccoli circuiti tramite la passione per il mondo radio & CB.
Realizzazione di piccoli trasmettotori FM, mixer, piccoli amplificatori audio. Sempre nell’ambito della
già indicata passione esperienza nel montaggio di antenne C.B. & radioamatoriali;
▪Esperienza di programmazione in ambiente “Ultima online” tramite ruolo di scripter capo ed amin di

un server (ZHI): programmazione degli script di gioco che controllano il funzionamento del “mondo
virtuale”;

Patente di guida A & B
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ULTERIORI INFORMAZIONI Disponibile anche ad impieghi part-time;
In possesso di partita IVA;

SGRAVI CONTRIBUTIVI relativi alla legge di stabilita’ 2015
· Tempo indeterminato: riduzione contributiva fino ad un massimo di 8060€ all’anno
per 3 anni relativamente ai contributi a carico del datore di lavoro

· Tempo determinato: riduzione del 50%dei contributi per massimo 12
mesi L.92/2012

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali”.


